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do. Seguranca é inegociavel.
para um ambiente saudavel.
ura e escuta.
honestas, independentede hierarquia.

opere para trocas produtivas e respeitosas.

Valorize as comunidades locais e aprenda com elas.

9 Trabalhe pela conservacao do meio ambiente.
Estabeleca dialogos continuos que tragam aprendizados.

e Proponha iniciativas que tragam desenvolvimento e ganhos futuros.
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COMPANHIA
GESTAO ETICA E INOVACAO

o Mantenha a simplicidade em tudo.
e Valorize pessoas, experiéncias e ideias diferentes e colabore com elas.
6 Compartilhe aprendizados e foque as solugdes.

Q Seja proativo e busque exceléncia.

: “ 9 Compartilhe opinides com respeito e questione ideias com coragem.
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SSO | ROS - REGISTRO DE OCORRENCIA DE SEGURANCA

O objetivo desta ferramenta € identificar, registrar, comunicar ocorréncias e permitir acbes de bloqueio e corre¢cdo da condicido de risco de
forma a prevenir incidentes e doencas ocupacionais.

O ROS deve ser registrado em todas as situacdes de oportunidades de melhoria, quase acidente, risco ambiental, comportamento de risco
e condicdo insegura devem ser relatadas ao responsavel pela area onde elas estejam ocorrendo e serem registradas no ROS.

Sao exemplos de situacdes que podem ser relatadas, mas nao se limitando a somente estas:

+ Comportamentos inseguros;

* Desrespeitos aos procedimentos de segurancga e saude;

» Auséncia ou deficiéncia de protecdes coletivas em equipamentos;

» Auséncia ou deficiéncia em sistemas de identificacdo de segurancga;

» Auséncia ou deficiéncia em sistemas de prevencio e emergéncia;

* Derramamentos e vazamento.

Vocé colaborador tem um papel fundamental nesse processo que é emitir o ROS quando identificadas situacdes de oportunidades de
melhoria, quase acidente, risco ambiental, comportamento de risco e condicdo insegura. Mas por qué? E necessario compreender que
um olhar diferente em determinada area pode identificar situacbées que os colaboradores que pertencem a ela ndo enxergam mais
devido a rotina. Além de que, o colaborador que compreende bem seu ambiente de trabalho e suas atividades identificam com mais
facilidade os pontos de melhoria para que seu lider imediato Ihe traga solugdes.




SSO | ROS - REGISTRO DE OCORRENCIA DE SEGURANCA

Objetivo: Conectar a realidade do seu time com o objetivo que vocé quer, registro de ROS com qualidade.
“Quem aqui ja viu um risco e pensou: depois alguém resolve?” ou “Qual foi o ultimo risco que vocé viu e nao registrou?”
Por que isso aconteceu? Pressa, falta de tempo, ndo sabia se precisava registrar, achou que nao era importante...

Observacao! Todo acidente comegca como um risco ndo tratado. Nao € burocracia, ndo € um canal de reclamacgéo, € a sua contribuicdo de

seguranga, saude ou meio ambiente, é prevencgao, € sua seguranga e a do colega! “ldentificou algo errado ou perigoso? Nao guarda pra

vocé — vira ROS.”




SSO | Afinal... O que é o ROS?

« E oregistro imediato de uma situagio de risco ou um desvio

* O registro do ROS sempre é seguido de uma ag¢ao ou sugestao (seja sua ou direcionada para alguém tratar)

ROS = Ver e Agir




REGISTROS ot SEGURANCA

<% Quando usar cada um

SSO | Afinal... O que é o ROS?

@ ROS - Registro de Ocorréncia (VER & AGIR)

-.. Foco principal: RISCO Registro imediato de um risco, condi¢ao
insegura ou quase acidente, com agao

E Objetivo: evitar acidente ou eliminar/reduzir risco.

=& Normalmente registra:
Situacdo de risco ou desvio &) Acio imediata tomada
’ Acao imediata tomada & Condigao insegura corrigida

L \<
g A\ Registro de Abordagem COMPORTAMENTAL
,ﬂ\g Foco principal: Conversa orientativa para reforcar comporsamento seguro
N ou corrigir atitude de risco.

e Objetivo: desenvolver cultura de seguranga e concenientizar.

= Normalmente registra:

e‘ « Acao ou atitude observada " Quando o risco esta controlado

" Orientacao dada ao trabalhador 4+ Quando quer engajar a pessoa

(Z), Registro de INSPECAO de Seguranca

m Foco principal: Checagem planejada em areas, equipamentos ou processos
’ para identificar falhas.

= Objetivo: prevenir acidentes e garantir padrao.
 Condigdes do local De forma programada
. Integridade dos equipamentos  «+” Quando vai verificar padroes
. Itens conformes ou ndo conformes  {J Quando previne antes de acidente

ey

. @ Regrapritica
= Viu risco? » ROS
& Viu comportamento? » Abordagem Comportamental
Q Foi planejar e verificar? = Inspecao de Seguranca




SSO | Quando usar o ROS?

Registres o ROS quando houver:

+ Situacao que pode melhorar;

* Poderia acontecer um acidente;

* Agao que pode gerar acidente;

* Ambiente que pode gerar acidente;

* Pode prejudicar o meio ambiente;

. Relacionamento com colegas e/ou lider;

* Elogio a colega / lider.

Regra pratica de fixagao: Quando falamos sobre ROS, a primeira coisa que vem na cabeca € o risco fisico — 6leo no chéao, cabo solto,

ferramenta ruim. E esta certo. Isso € 0 que enxergamos mesmo.




SSO | Vamos praticar? Alguns Exemplos Praticos

1. Distribua um ROS para cada colaborador presente no treinamento;
2. Inicie o preenchimento de cada campo do ROS e envolva os colaboradores (praticando eles vao fixar a informacao);

3. Utilize os exemplos abaixo para descrever o cenario o qual sera necessario emitir um ROS.

Exemplos praticos:

Almoxarifado

Situacao: Materiais armazenados fora da prateleira, obstruindo corredor de circulagao.
Risco: Queda de materiais / tropeco / dificuldade de evacuacao.

Acao/Sugestao: Organizar materiais nas prateleiras e manter corredores desobstruidos.

Prédio Administrativo

Situacao: Cabo de energia exposto atravessando area de circulacao.
Risco: Tropeco e queda.

Acao/Sugestao: Fixar cabeamento com canaleta ou redirecionar fora da area de passagem.




SSO | Vamos praticar? Alguns Exemplos Praticos

Refeitorio

Situacao: Piso molhado préximo ao bebedouro sem sinalizagao.
Risco: Escorregamento e queda.

Acao/Sugestao: Realizar limpeza imediata e sinalizar area molhada.

Estacionamento

Situacgao: Veiculos estacionados fora das vagas demarcadas.

Risco: Colisdo / dificuldade de manobra / atropelamento.

Acao/Sugestao: Reforcar sinalizacao e orientagao de estacionamento correto.

Sinalizacao de Vias

Situacao: Placa de “Pare” danificada e com baixa visibilidade.
Risco: Acidentes entre veiculos.

Acao/Sugestao: Substituir ou reparar a sinalizacao imediatamente.

Planta de Beneficiamento

Situacao: Vazamento de dleo proximo a equipamento em operacao.

Risco: Escorregamento / incéndio / falha mecénica.

Acao/Sugestao: Conter vazamento, realizar limpeza e acionar manutengao.




SSO | Vamos praticar? Alguns Exemplos Praticos

Sinalizacao de Vias

Situacgao: Placa de “Pare” danificada e com baixa visibilidade.
Risco: Acidentes entre veiculos.

Acao/Sugestao: Substituir ou reparar a sinalizacao imediatamente.

Planta de Beneficiamento

Situacao: Vazamento de dleo proximo a equipamento em operacao.

Risco: Escorregamento / incéndio / falha mecénica.

Acao/Sugestao: Conter vazamento, realizar limpeza e acionar manutengao.

Manutencao Industrial

Situacgao: Ferramenta elétrica com cabo danificado em uso.

Risco: Choque elétrico.

Acao/Sugestao: Retirar equipamento de uso e substituir ou reparar.

Laboratério

Situacao: Frasco quimico sem identificacao.

Risco: Uso incorreto / reacao quimica / contaminacao.
Acao/Sugestao: Identificar corretamente todos os recipientes.

Mina Subterranea

Situacao: Iluminacao insuficiente em trecho de circulacao.
Risco: Queda / colisao / dificuldade de evacuacao.
Acao/Sugestao: Reforgar iluminagao no local.




SSO | Vamos praticar?

Vamos praticar novamente? Envolva os colaboradores, solicite que eles exemplifiquem situacdes que possam caracterizar um ROS:
Exemplifique uma situacao real:

Cenario 1: Cabo elétrico exposto no chao.

Agora pergunte: Isso € ROS? Qual o risco? O que preciso escrever no registro?

Cenario 2: Ferramenta improvisada sendo usada. Agora pergunte: Pode virar ROS? Qual o perigo?

Recapitulando: ROS = VER & AGIR

Reforce: N&o é burocracia, € a sua contribui¢ao, € prevengao, € sua segurancga e a do colega.

Lembre-se: Se vocé viu e ndo registrou, o risco continua existindo e pode prejudicar alguém!

Até o proximo treinamento!

Em caso de duvidas, procure o time de seguranca do trabalho da sua area, eles estardo dispostos a te ajudar
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